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1. OBIJETIVO.

Estandarizar actividades y acciones realizadas en el aviario para su mantenimiento, mejora

y bienestar de los animales que se encuentran bajo resguardo.

2. ALCANCE.

Tiene alcance en el aviario ubicado en el Parque Agua Azul y su ejecucion es
responsabilidad del Supervisor y Operador de la Clinica, quien recibe apoyo por el

personal del CMC o prestadores de servicio social y practicas profesionales.

3. TERMINOS O DEFINICIONES.

3.1. Aviario: El término aviario se origina en el latin. Proviene de aviario, aviario, que significa pajarera, formado
por el sustantivo avis, ave, cuyo significado es ave, pdjaro, més el sufijo -lum que sefiala relacion. También
se lo define como una gran jaula donde se encierra a las aves. La diferencia con las jaulas es que son
mucho mds grandes que estds, lo que permite que los pdjaros vuelen. Ademds, en muchos casos, estas

construcciones tienen arbustos y plantas figurando como hdébitat natural.
3.2. Ejemplar: hace referencia a un individuo de cualquier especie animal.

3.3. Bitdcora: se llama alregistro escrito de las acciones, tareas o actividades que se deben llevar a cabo en
una determinada actividad, empresa o trabajo. En el mismo se incluirn tanto los imponderables que se
desarrollaron durante su realizacién, las fallas, los costos y los cambios que debieron efectuarse para

concretar los propésitos.

3.4. Inspeccién: procede del latin inspectio y hace referencia a la accién y efecto de inspeccionar (examinar,
investigar, revisar). Se frata de una exploracién fisica que se realiza principalmente a fravés de la vista. El
objetivo de una inspeccién es hallar caracteristicas fisicas significativas para determinar cudles son normales

y distinguirlas de aquellas caracteristicas anormales.

4. REFERENCIAS.
N/A

5. INSTRUCCIONES.
5.1. Recorrido de inspeccion y alimentacion.

5.1.1. De manera diaria, el Supervisor y Operador de Aviario o el personal asignado a la
actividad (prdcticas profesionales, servicio social, voluntario), comienza con un
recorrido a mds tardar a las 8:30 a.m., el mismo no debe de durar mds de 10 minutos

para verificar que todo esté en orden en el aviario.

5.1.2. Cualquier baja de algun ejemplar que encuentre la persona que realice el recorrido
de inspeccién, debe de notificar al supervisor y generar la Ficha de Salida de

Ejemplares F-CME-15, correspondiente.

5.1.3. Si durante el recorrido, la persona que lo readliza, encuentra desperfecto en las
instalaciones, notifica inmediatamente a los agentes de calidad y control para que
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estos levanten un reporte, segin el procedimiento de Mantenimiento correctivo a la
infraestructura P-CMI-02, para que este sea atendido

5.1.4. La persona que realiza el recorrido de inspeccioén, retira los insertos y los lleva al drea
de clinica para su lavado.

5.1.5. En un horario de 10:30 a 11:00 a.m. El responsable del aviario o el personal asignado
para la actividad lleva la comida al aviario.

5.2. Limpieza general del aviario

5.2.1. Todos los materiales para limpieza se resguardan en almacén de clinica, no se deja
ninguna herramienta o material en el aviario.

5.2.2. Se comienza la limpieza barriendo los pasillos y refirando toda la basura que se
encuentra, las hojas y madera se pueden barrer hacia las zonas de jardin y los demas
restos de residuos, asi como plumas se llevan a clinica para su manejo.

5.2.3. Los pasillos se lavan de ser posible diariamente, removiendo las heces de las aves que
se hayan quedado adheridas.

5.2.4. De manera diaria se retira la basura y plumas en las zonas verdes y de 4 a 5 veces por
semana se da una rastrilada a la misma para retirar el exceso de hojas o restos de
alimentos, evitando dejar muy descubiertas las zonas de tierra para evitar erosion de
la misma.

5.2.5. La basura del bote en la enfrada principal se retira de manera diaria y se lleva a
clinica para su separacion y dar su respectivo manejo residual.

5.3. Mantenimiento del estanque

5.3.1. Diariamente, se retiran plumas y vegetacion que se encuentre flotando en la
superficie del estanque.

5.3.2. Se drena el lago cada vez que sea necesario, teniendo en cuenta el apoyo de los
agentes de calidad para abrir la caja de bombas para poder drenar el lago,
cuidando de no lastimar a ningun ejemplar.

5.3.3. Se oxigena el agua colocando la manguera de riego en alto para favorecer el
movimiento del agua y permitir el paso de oxigeno, esto dura el tiempo que tarda en
volverse a llenar en su capacidad el estanque.

5.3.4. Se deja fluir el agua cada vez que el encargado lo vea necesario, esto para realizar
un cambio de agua y evitar la acumulacion de algas y residuos.

5.4. Cuidados y mejora del recinto.

5.4.1. Se mantiene el riego diario durante los meses de noviembre a marzo, para evitar
deterioro en la vegetacién
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5.4.2. En cada recorrido de inspeccién, alimentacién y/o recorridos al publico, la persona
asignada llena la  Bitacora diaria del aviario F-CME-21 en la cual se realiza un
inventario de las especies, levanta las incidencias, mejoras y comentarios que se
observan en el recorrido.

5.4.3. Las plantas son podadas o acomodadas de manera que cumplan su funcién tanto
estética, de refugio y de recreacion para los ejemplares del aviario. Los pasillos
deben quedar despejados. Las plantas secas se retiran y cualquier rama que parezca
peligrosa se corta.

5.4.4. En caso de que las zonas con tierra se encuentren muy desprotegidas se abonara
con materia vegetal del mismo aviario, esto para dar proteccion al suelo y gue
reciba nutrientes para las plantas.

5.4.5. Antes de finalizar las actividades se cercioran que no haya ningun resto de basura o
desecho que pueda ser perjudicial para los animales.

5.5. Recorridos guiados del aviario
5.5.1. Se realizan en el horario establecido por la Jefatura del Centro Metropolitano de
Conservacion.
5.5.2. La informacién otorgada a los visitantes es aprobada por la Jefatura del Centro
Metropolitano de Conservacion.
5.5.3. La cantidad de personas en cada recorrido, puede variar segin situaciones de salud
publica, pero no deben exceder las 20 personas por recorrido.
5.5.4. Los recorridos deben durar un aproximado de 20 minutos.
5.5.5. Cada recorrido debe registrarse en la Bitdcora diaria del aviario F-CME-21.

Nota: Todo recorido es completamente gratuito y estd estrictamente prohibido recibir alguna propina,
dadiva o soborno.

5.6. Todos los organismos que se encuentran bajo resguardo en el aviario tienen un
expediente médico, donde se informa el origen y todos los datos clinicos del organismo.
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6. ANEXOS.
Tipode ; e ; l|6 1 f Epnitgl LR
A ‘ documento | Tiempo de Disposicién ugar temporalde |  Formato
Documento Codigo (intemoy/o | retencién |  final | almacenamiento. (Electrénico/Fisico)
~ _Externo &l 4 : PRI I e Een
Archivo de
Mantenimiento int 1 af Archivo concentracién en
comectivoala | P-CMI-02 AR ano histérico AEUE IS Electrénico/Fisico
infraestructura P q 4
oficinas
: Archivo de
Ficha de Salida | ¢ <\ s Interno 1 afio Archivo | concentraciénen | Electrénico/Fisico
de Ejemplares historico parque y/o
oficinas
] Archivo de
Bitacora diaria | ¢ ~\eo Intemno 1 afio ArChivo | concentraciénen | Electrénico/Fisico
del aviario historico parque y/o
oficinas

7. CONTROL DE CAMBIOS

__Revisién ~ Descripciéon de cambios |  Fecha de revision
01 Se modifican cuestiones de forma 17/agosto/2022
02 Comb!os de redgcmon: se eliminan alguqcs acciones que Ya NO | po o e 12023
se realizan y se ajustan tiempos de las acciones.
03 Se agrega la nota de no permitir recibir dadivas ni propinas 21/Junio/2024

Se modifican los siguientes puntos:

5.1.1 Comienzan con un recorrido a mds tardar a las 8:30 a.m
5.3.3 Se drena el lago cada vez que sea necesario, teniendo
en cuenta el apoyo de los agentes de calidad para abrir la
caja de bombas para poder drenar el lago.

04 5.3.4 Se deja fluir el agua cada vez que el encargado lo vea 08/Enero/2025
necesario, esto para realizar un cambio de agua y evitar la
acumulacién de algas y residuos.

5.4.4 En caso de que las zonas con fierra se encuentren muy
desprotegidas se abonard con materia vegetal del mismo
aviario.
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