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1. OBIJETIVO
Definir el proceso de reporte, atencién e ingresd a clinica, asi como el destino final
que maneja el Centro Metropolitano de Conservacién de Vida Silvesire, con los
ejemplares que son rescatados, decomisados o entregados directamente al CMC
y que quedan a su resguardo.

2. ALCANCE
Personal que labora en la Agencia en el drea de CMC vy tiene participacion en la
recepcién y atencién de reportes, cuidados, rehabilitacion y liberacion de fauna,
sivestre dentro del Area Metropolitana de Guadalajara o silvestre y doméstica
dentro de los bosques urbanos que comprenden a la Agencia.

3. TERMINOS O DEFINICIONES
3.1. Agencia: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanas del Area Metropolitana de Guadalajara.
3.2. Autoridad competente: PROFEPA, SEMARNAT, Proteccion Animal o Fiscalia del Estado.
3.3. CMC: Centro Metropolitano de Conservacion de Vida Silvestre Urbana.
3.4. Ejemplar: Ave, reptil o mamifero, silvestre o doméstico, rescatado o a cargo del CMC.
3.5. Naves: Conjunto de jaulas para los animales en resguardo.
3.6. PROFEPA: Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente.
3.7. Psitdcidas: Loros, guacamayas, cotorros, pericos.
3.8. Resguardo permanente: Cautiverio definitivo por parte del CMC a peticion de PROFEPA,
Unicamente aplica para psitdcidas.
3.9. SEMARNAT: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
3.10. UMA: Unidad de Manejo para la Conservacion de la Vida Silvestre.,
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5. REFERENCIAS
e |ey General de Vida Silvestre
o Reglamento de la Ley General de Vida Silvestre
e Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Protecciéon del Ambiente
e NOM-059-SEMARNAT-2010, Proteccion ambiental - Especies nativas de
México de flora y fauna silvestres - Categorias de riesgo y especificaciones
para su inclusion, exclusion o cambio-Lista de especies en riesgo.

6. DESARROLLO.
6.1. Recepcién del ejemplar
6.1.1. Por reporte: El CMC recibe reportes de rescate de algun ejemplar, ya sea en
un domicilio particular o dentfro de los bosques urbanos que comprende la
Agencia, estos reportes se pueden hacer de diferentes formas:
e Por parte de usuarios via telefénica al numero establecido.
e Reporte de parte de los Agentes de Calidad y Confrol en los bosques
urbanos.
e Directamente en las instalaciones del Centro Mefropolitano de

Conservacion de Vida Silvestre Urbana (ubicado en el Parque Agua

Azul).

o En dicho reporte se recaba informacion suficiente para identificar
qué ejemplar se estd reportando, tipo de servicio, personal y material
gue se requiere para la atencion del reporte, con lo que se llena el
F-CME-25 formato de rescate de fauna.

6.1.2. Entrega del ejemplar (animal): en alguno de los bosques urbanos integrantes
de la Agencia.
6.1.3. Decomisos por parte de alguna autoridad competente que sean enfregados
y quedan a resguardo del CMC.,
e Los decomisos que sean entregados al CMC, se da aviso a fravés de un
correo al drea Juridica para crear un registro legal que sea soporte para
cualquier situacion que se pueda presentar y quien haga entrega del
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decomiso otorgue un acta de depédsito que certifique la recepcién del
ejemplar al CMC.

6.2. Atencién al reporte por parte del rescatista (Supervisor y Operador de Rescate

de Fauna, Auxiliar, Subjefatura o Jefatura del CMC)

6.2.1. Al arribo al lugar, el personal que acude a brindar la atencién asiste con el
equipo necesario para el tipo de servicio reportado.

6.2.2. El manejo se redliza de acuerdo al ejemplar que se haya reportado,
conforme a la instruccién de trabcjo Manejo de Fauna SegiUn Especie
I-CME-21.

6.2.3. El ejemplar se traslada a las instalaciones del CMC en el parque Agua Azul y
se hace el llenado del formato Ficha de rescate F-CME-25 .

6.2.4. Se registra el uso del vehiculo en el que se trasladd el personal del CMC @
realizar el rescate en la Bitacora de vehiculo de rescate F-CME-33, colocando
las iniciales del conductor, folio de rescate o actividad en caso de que no se
haya concretado el rescate.

6.3. Ingreso, Cuidados, Rehabilitacién y/o cirugia

6.3.1. A su ingreso a la “clinica de fauna" , el personal médico hace una
evaluacion del mismo vy se llena el formato de Informacién Médica F-CME-16.

6.3.2. Sirequiere cirugia que pueda ser realizada en las instalaciones y por personal
médico del CMC, se llenan los formatos de Registro quirdrgico F-CME-40 y
Registro de hospitalizacién F-CME-41.

6.3.3. Se quedan en cuarentena los ejemplares que lo requieran, conforme a Ia
instruccion de trabajo Cuarentena I-CME-17, su alimentacién se realiza con
base ala instruccion de trabajo Alimentacién I-CME-15.

6.3.4. Se define el posible destino final para el ejemplar, si puede ser liberado en su
hdbitat natural, en alguno similar, o si ya no puede tener una reinsercion en el
ecosistema, por lo que puede quedar a resguardo del CMC o ser enfregado
a una UMA de conservacioén y/o reproduccion, se hace mencién de esto a la
autoridad competente, quien es responsable de toma la decisién final.
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6.4. Destino final del ejemplar
6.4.1. Resguardo permanente
6.4.1.1. Si el animal debe de quedar bajo resguardo permanente por no ser apto
para reubicacién (por su especie, por falta de capacidades fisicas o
conductuales), se solicita a PROFEPA un acta de depdsito de esos
animales que se quedardn bajo resguardo permanente. Esto se realiza de
manera semestral.
6.4.1.2. Se da de alta al ejemplar en el Inventario de semovientes F-CME-36.

6.4.2. Reubicacion

6.4.2.1. Se determina el sitio en el que se va a reubicar el ejemplar,

6.4.2.2. Las reubicaciones se realizan siempre en presencia de un testigo. En caso
de gue la liberacién se lleve a cabo dentro de las instalaciones de la
AMBU, se nofifica a los agentes de calidad y control para que participen
como testigos de la liberacion.

6.4.2.3. Lasreubicaciones que se realizan fuera de las instalaciones de la AMBU se
documentan mediante video, en el cual se especifican la fecha, la
especie, la ubicacién y la persona responsable de la reubicacién. Dicha
evidencia se comparte en el grupo de Telegram “Reubicaciéon de Fauna
CMC™.

6.4.2.4. Para reubicaciones fuera del Area Metropolitana de Guadalajara (AMG),
se solicita a PROFEPA, a través de un correo electrénico, el oficio de
fraslado de dichos animales.

6.4.2.5. Anualmente, se entrega a PROFEPA un informe de actividades de rescate
de fauna, en el cual se notifican los animales rescatados y reubicados.

Nota: La persona encargada de la reubicacion y el testigo deberdn firmar el formato
F-CME-15 Ficha de salida de ejemplares.

6.4.3. UMA de conservacion y/o reproduccién
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Se solicita a la autoridad competente la movilizacion del ejemplar,
quienes generan un acta de depdsito.

Se gestiona el recurso para la movilizacion del ejemplar mediante la
Gerencia de administracion

Se enfrega el ejemplar a la UMA junto con el expediente generado por el
CMC.

Se hace la gestién correspondiente para dirigir al ejemplar a una UMA de
conservacion o reproduccién, segun sea el caso, tomando en
consideracion la edad y vida del ejemplar, de acuerdo al espacio en
ellas.

6.4.4. Robo o exiravio

6.4.4.1.

6.4.4.2.

6.4.4.3.

El CMC da aviso a los Agentes de Calidad y Control y al drea Juridica y
pone a su disposicion la informacién requerida para la denuncia
correspondiente.

El drea Juridica realiza la denuncia correspondiente ante la Fiscalia del
Estado, da aviso a PROFEPA y envia la documentacién correspondiente.
Se da de baja al ejemplar del Inventario de semovientes F-CME-36.

6.4.5. Decesos

6.4.5.1.

6.4.5.2.

6.4.5.3.

Los animales que por situaciones médicas no logran sobrevivir son
incorporados al suelo en cafadas o espacios naturales de los bosques
urbanos, dando oportunidad de su aprovechamiento natural.

Si existe el deceso de algin animal que se encuentre en el inventario de
semovientes, a este se le readliza una necropsia para posteriormente
incorporarlo al suelo de los bosques urbanos.

Los decesos de animales que ya se encuentran bajo resguardo
permanente se daran de baja del Inventario de semovientes F-CME-36.

Nota: Si el médico no encuentra necesaria o es imposible realizar la necropsia, éste realiza una carta de
descripcion de la muerte, la cual es incorporada al expediente.
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6.4.5.4. Los decesos de rescate son reportados en el informe anual que se

enfrega a PROFEPA.

Nota: En cualqguier caso se llena el formato Ficha de Salida de Ejemplares F-CME-15.

6.4.6. Seguimiento al sistema
El Centro Metropolitano de Conservacion realizard revisiones semestrales

de los procedimientos, instructivos y formatos, las cuales seran llevadas a
cabo por el personal de las diferentes areas del CMC, conforme al

6.4.6.1.

siguiente calendario:

Responsables

Periodo de revision

Supervisor de rescate y Auxiliar de
clinica.

Junio de cada ano

Supervisor de mariposario y
supervisor de orquideario.

Diciembre de cada ano

NOTA: El personal asignado puede cambiar dependiendo la operatividad del cenfro.

7. ANEXOS
Tipo de
. documento Tiempo de Disposicion | Lugartemporal de Formato
Documento Cadigo i 5 e - s : .
(interno y/o retencion final almacenamiento (Electronico/Fisico)
Externo
i i Archivo Archivo de
FIChO. de salida F-CME-15 Interno 1 ano o concentraciéon en Electrénico/Fisico
de ejemplares histérico gy
pargue y/o oficinas
Inf o Archivo Archivo de
iv , o s
S orfnq(:lon F-CME-16 Interno 1 ano . concentracion en Electrénico/Fisico
medica histérico .
parque y/o oficinas
Eres o Jo—— Archivo de
S S F-CME-25 Interno 1 afo L concentraciéon en Electrénico/Fisico
rescate histérico .
parque y/o oficinas
R e e S e s
o aRevisor o 1 Aulonize
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Bitdcora de e iFite Archivo de
vehiculo de F-CME-33 Interno 1 ano histéri concentracion en Electronico/Fisico
istorico
rescate parque y/o oficinas
Archivo de
Inventario d Archivo s - L.
R 4 F-CME-36 Inferno 1 ano £ concentracion en Electrénico/Fisico
semovientes histérico ..
parque y/o oficinas
Regist Archivo Archivo de
istro - » - -
. g . F-CME-40 Inferno 1 ano L concentracion en Electronico/Fisico
quirdrgico histérico .
parque y/o oficinas
Registro d Archivo Afiiie de
eg ; _e, F-CME-41 Interno 1 afio L concentracion en Electrénico/Fisico
hospitalizacién historico s
parque y/o oficinas
. Archivo de
s 3 ~ Archivo i i -
Alimentacion I-CME-15 Interno 1 ano historico concentracién en Electronico/Fisico
parque y/o oficinas
. Archivo de
~ Archivo s i -
Cuarentena -CME-17 Interno 1 ano histérico concentracion en Electronico/Fisico
parque y/o oficinas
Manejo de . Archivo de
. _ Archivo o S -
Fauna Segun [-CME-21 Intferno 1 ano histérico concentracién en Electrénico/Fisico
Especie parque y/o oficinas
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